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24. 
 
 

Acta No. 01 

 
 

ENCUENTROS DIALÓGICOS Y FORMATIVOS  
 

VIGENCIA 2025VERSIÓN 3 
 

Fecha  2025/03/07 Lugar (Facatativá) 
 

FACULTAD: CIENCIAS ADMINISTRATIVAS 
ECONOMICAS Y CONTABLES 

PROGRAMA ACADÉMICO: ESP. GERENCIA PARA EL 
DESARROLLO 
ORGANIZACIONAL 1 
SEMESTRE 

NOMBRE DEL DIRECTOR DEL PROGRAMA 
ACADÉMICO 

JORGE RICO RODRIGUEZ 

 

NOMBRE DEL ESTUDIANTE DESIGNADO 
COMO SECRETARIO: 

Jonathan Vanegas Flores 

N° DE IDENTIFICACIÓN  1007668779 

FACULTAD Y PROGRAMA AL QUE 
PERTENECE: 

ESP. GERENCIA PARA EL 
DESARROLLO 
ORGANIZACIONAL 

CORREO INSTITUCIONAL: jevanegas@ucundinamarca.edu.co 

 
Copia de la asistencia (Anexo 02 Folios) en donde consta que asistieron _21_ 
Estudiantes 
 
 

1. AGENDA DEL DÍA: 

1.1. BIENVENIDA Y SALUDO A LOS ASISTENTES 
1.2. DESIGNACIÓN DEL SECRETARIO 
1.3. INFORME DE RESULTADOS DEL ANTERIOR ENCUENTRO 

(Adicionalmente se deben mencionar las fortalezas, mejoras y 
cumplimientos que ha hecho la Institución) 

1.4. LECTURA Y APROBACIÓN DEL ORDEN DEL DÍA 

 
2. CONTENIDO 

2.1. TEMAS INSTITUCIONALES 
Conducto Regular  

27
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2.2. TEMAS DE FACULTAD 
Listar temas 

2.3. TEMAS ESPECÍFICOS DEL PROGRAMA ACADÉMICO 
Conducto regular: dudas peticiones y sugerencias 

Mejoras académicas  

 
 

3. PROPOSICIONES DE LOS ESTUDIANTES 
 
 

4. FORMULACIÓN PLAN DE MEJORAMIENTO 
 
 
 

DESARROLLO DE LA SESIÓN 
 
 

1. AGENDA DEL DÍA 
 

1.1. BIENVENIDA Y SALUDO A LOS ASISTENTES 
 
El Coordinador Jorge Rico Rodríguez se permite dar la bienvenida a 
los asistentes de primer semestre de Especialización de Gerencia para 
el Desarrollo Organizacional que se encuentran reunidos de manera 
presencial en el Auditorio de la Unidad Regional Facatativá. 
 
 

1.2. DESIGNACIÓN DEL SECRETARIO 
 
El Coordinador solicita a los presentes en el auditorio un voluntario de 
los estudiantes para que actué como secretario para el presente 
encuentro dialógico. 
 
El estudiante que brindará el apoyo como Secretario de la Reunión en 
el caso de los estudiantes de I Semestre de la Especialización será el 
estudiante JONATHAN VANEGAS FLORES 
 

1.3. INFORME DE RESULTADOS DEL ANTERIOR ENCUENTRO 
 
El Coordinador y el Docente líder Manuel Ricardo Gonzalez proceden 
socializar el informe de resultados del encuentro Dialógico y Formativo 
realizado el pasado mes Noviembre del Año 2024 
 
Adicionalmente se mencionan las fortalezas, mejoras y cumplimientos 
que ha hecho la Institución). 
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Se poseían Debilidades en cuanto a los espacios físicos en la Unidad 
Regional Facatativá 
 

2. CONTENIDO 

2.1. TEMAS INSTITUCIONALES  

El Coordinador procede socializar … 

La utilización de la pagina web como herramienta de comunicación con los 
actores involucrados en las diferentes actividades 

 

 
2.1.1. INTERVENCIÓN DE LOS ESTUDIANTES  

 

Nombre y Apellido del 
Estudiante 

Aporte Realizado 

Pregunta o Aporte Respuesta 

BARON GOMEZ HANS 
STIVENS 

El estudiante 
establece que se 
evidencia desorden 
entre el tiempo de 
compra del pin, el 
llamado a 
entrevista y 
finalmente la 
emisión de recibos 
de matricula 

Se genera 
respuesta por parte 
de la Coordinación 
y del Docente líder 
de apoyo y se 
establece que 
estas 
características o 
procesos se deben 
a que muchas 
veces no se logra el 
punto mínimo de 
estudiantes para 
apertura y se debe 
solicitar 
autorización al 
Consejo 
Académico 

  Los descuentos 
electorales no 
fueran aplicados 
para este 
semestre, los 
funcionarios no 
tenían claro el 
procedimiento y las 
fechas. 

La coordinación 
establece que hará 
un seguimiento 
para estos casos 

  En la plataforma 
institucional no se 
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tiene información 
actualizada para 
guiar al estudiante. 

 
 
2.2. TEMAS DE FACULTAD 

El (…) procede socializar … 

• Xxxx 

• Xxxx 

• Xxxx 

 
2.2.1. INTERVENCIÓN DE LOS ESTUDIANTES 

 

Nombre y Apellido del 
Estudiante 

Aporte Realizado 

Pregunta o Aporte Respuesta 

   

    

    

 
 

2.3. TEMAS ESPECÍFICOS DEL PROGRAMA ACADÉMICO 

El Coordinador procede socializar … 

• El conducto regular que se debe seguir para cualquier tipo de 
sugerencia. 
En este proceso la coordinación establece que para cualquier caso 
existe un conducto regular que consiste en que cualquier tipo de 
petición, queja o reclamo se haga directamente por correo institucional 
inicialmente a los docentes y si allí no se genera una solución se debe 
seguir al conducto de la coordinación de los programas del instituto. 
 
Existe una atención prioritaria en los siguientes correos 
ceip@ucundinamarca.edu.co 
gestiona.posgrados@ucundinamarca.edu.co 

 
2.3.1. INTERVENCIÓN DE LOS ESTUDIANTES 

 

Nombre y Apellido del 
Estudiante 

Aporte Realizado 

Pregunta o Aporte Respuesta 

 Se hace la 
pregunta en cuanto 
que se tiene 
información del 

El coordinador 
establece que 
aunque se tenga el 
registro calificado 

http://www.ucundinamarca.edu.co/
mailto:info@ucundinamarca.edu.co
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cierre del programa 
a partir del II 
semestre del 2025 

hasta agosto del 
2025 no se cierra 
inmediatamente 
sino que se debe 
hacer cierre hasta 
el ultimo estudiante 
que se encuentre 
matriculado, 
generalmente se 
da dos años para el 
cierre y apoyo a los 
estudiantes que se 
encuentren en el 
proceso. 
El docente Manuel 
Ricardo Gonzalez 
complementa la 
respuesta 
establece que la 
venta de pines para 
la especialización 
no se podría hacer 
después de agosto 
de 2025. Lo que 
quiere decir que los 
estudiantes que 
compren PIN en 
abril del 2025 
terminarían su 
segundo semestre 
en el 2026. 

  Los estudiantes 
establecen que se 
debe tener un 
mayor 
acompañamiento 
para los que pasan 
a segundo 
semestre. Como es 
el caso de la 
cargada de 
Documentos de 
matrícula. Que los 
procesos se hagan 
con tiempo. 

El docente Manuel 
Ricardo Gonzalez 
establece que 
estará al pendiente 
de manera 
presencial todos 
los fines de 
semana Viernes 
desde 4 pm hasta 
las 10 pm y los 
sábados de las 8 
am a 3 pm. 
El docente 
establece que hay 

http://www.ucundinamarca.edu.co/
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fechas muy 
importantes para 
cargue de 
documentos como 
es el caso de los de 
segundo que se 
gradúan de 
pregrado ya deben 
de ahí en adelante 
subir los 
documentos para 
legalizar matricula 
de postgrados. 

    

 
 

3. PROPOSICIONES DE LOS ESTUDIANTES 

Se establece como proposición por parte del Docente Manuel Ricardo Gonzalez 

que se les de un trato especial a los grupos de la Especialización presencial en 

cuanto al uso y aprovechamiento de espacios físicos como es el caso de las zonas 

CAI. 

De igual manera se establece se tienen problemas con correos de estudiantes de 

primer semestre, puesto que el método generado por la plataforma no genera una 

solución para estos casos 

a. Mónica lizeth Gonzalez  

b. Hans Barón Gómez 

c. Oscar Riveros Garay 

 

4. FORMULACIÓN PLAN DE MEJORAMIENTO 

No.  

 
 
 
 

TEMA 

DESCRIPCIÓN 
DE LA 

NECESIDAD  

 
 

ESTRATE
GIA 

  

 
 
 

ACCIONES 
DE 

MEJORA 

RESPONSA
BLES 

TIEMPO DE 
EJECUCIÓN  

INDICADOR DE 
CUMPLIMIENTO 

OBSERVA
CIONES 

FECHA 
INICIAL 

FECHA 
FINAL 

1 
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2 

 

  

 

   

 

 

 

 

  

 

   

 

 

 
 

Siendo las 20 horas se da por finalizado el encuentro. 
 
 
 
 
Jorge Rico Rodríguez 
PROGRAMA ESP. GERENCIA PARA EL DESARROLLO ORGANIZACIONAL 
 
 
 
 
 
 
  
Jonathan Esneider Vanegas Florez 
Secretario designado para el Encuentro Dialógico y Formativo 1 semestre 
Facatativá 
 
 
 
Vo.Bo. del Decano de Facultad (Cuando asista) 
Nombre del Decano  
FACULTAD xxx  
 
 
 
Anexo: Acta No. ___ Del Consejo de Facultad, en donde consta la aprobación de 
plan de mejoramiento propuesto. 
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